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Udrziavanie a zlepSovanie systému manazérstva

podla normy ISO 15189

Kurz je uréeny pre zamestnancov medicinskych laboratorii.

Zakladny obsah:

e Suvislosti v kontexte udrziavania a zlepSovania systému manazérstva
podfla pozZiadaviek normy a laboratéria (terminolégia, externé a interné
suvislosti, zasady, vybrané kapitoly normy)

e Rizika, prilezitosti, zlepSovanie v poziadavkach normy ISO 15 189
(Vybrané kapitoly 8: rizika a prileZitosti, zlepSovanie, interné audity,
preskumanie manazmentom, kde v norme hladat rizika a prilezitosti
a moznosti na zlepSovanie)

e ZlepSovanie systému manaZzérstva — nastroje riadenia kvality

e Riadenie procesu Interné audity, norma ISO 19 011

e Riadenie rizik a prilezitosti, norma ISO 31 000

Na Skolenie odporu¢ame priniest’ si normu ISO 15189.

Pre ucCast’ na Skoleni je potrebné mat” absolvované Skolenie manazéra kvality alebo
interného auditora podla predmetnej normy.

Casovy rozsah: 8 hodin

Odborny garant — RNDr. LiVIA KIJOVSKA, PhD.

Doklad - Potvrdenie o absolvovani



